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1. DESTE GUIA ORIENTATIVO: FINALIDADE, A ESTRUTURA E A
QUEM SE DESTINA

Este documento foi elaborado com o intuito de Apresentar, aos(ds)
Consultores(as) Técnico Associativos(as) CMECs contratadas, de forma simples
e objetiva, o Projeto Desenvolve Mulher Empreendedora - acdes previstas e
respectivos prazos, metas e publicos-alvo — e Orientar, os(as) referidos (as)
Consultores(as) CMECs contfratados(as), quanto as demandas, atribuicdes e
resultados esperados de suas atuacdes no Projeto em questdo.

Para tanto, o conteudo foi estruturado com vistas a tornar mais claras e

funcionais as informacaoes:

e Noitem 2 é realizada uma breve contextualizacdo do Projeto, incluindo um
quadro resumo contendo os pacotes de trabalho que compdem a
estrutura do mesmo, com objetivos, acdes previstas, prazos, metas, e
publicos-alvo de cada um;

e Ositens 3 e 4 trazem dados gerais sobre a demanda como um todo, sobre
a atuacdo dos Consultores(as) Técnico Associativista(s) - Consultores
CMECs e a comprovacdo da execucdo;

e O item 6 traz os modelos de documentos a serem apresentados pelos
Consultores(as) Técnico Associativista(s) - Consultores CMEC, para registro
e comprovacdo da atuacdo.

Cabe ressaltar que o presente documento estd sujeito a atualizacdes - revisdes
e ajustes/ complementacdes — que, quando necessdrios e pertinentes, serdo
incluidos em edicdes/ versdes futuras; como é o caso dessa Versdo 2,
necessdria tendo em vista a inclusGo do APENDICE VI: que trata da
metodologia aplicada no PROGRAMA EMPREENDER.

& Duvidas quanto a este projeto devem ser
: objeto de consulta e/ou solicitagcdo de
.UJ\P()?\TP‘NTE: orientacdo, junto a gestdo do projeto, no

e-mail cmec@cacb.org.br
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2. DO PROJETO DESENVOLVE MULHER EMPREENDEDORA

2.1 Informacgoes Gerais

O Projeto Desenvolve Mulher Empreendedora foi proposto pelo Conselho da
Mulher Empreendedora Nacional (CMEC) e é objeto de Convénio de
Cooperacdo Técnica e Financeira entre o Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae) e Confederacdo das Associacoes Comerciais
e Empresariais do Brasil (CACB).

PUblicos-alvo: Microempresas e empresas de pequeno porte lideradas por
mulheres, as liderancas femininas e mulheres que tenham interesse em
empreender.

Objetivo geral: Fortalecer negdcios e iniciativas de mulheres empreendedoras
no Brasil, contribuindo para o aumento da representatividade do tema,
melhoria do ambiente organizacional, mobilizacdo do ecossistema de apoio,
estimulo d geracdo de negdcios e diversidade empresarial.

Objetivos especificos:

e Pacote 1. Ampliar a compreensdo acerca dos desafios e necessidades
do universo empreendedor feminino.

e Pacote 2: Sensibilizar e conscientizar quanto a necessidade de
mudanca no cendrio atual de empreendedorismo feminino.

e Pacote 3: Fomentar a atuacdo em redes entre as empreendedoras
brasileiras, sensibilizando quanto os beneficios desta logica de atuacdo.

e Fortalecer a presenca e visibilidade do sistema CACB/ CMEC/ SEBRAE.

e Pacote 4. Fomentar, criar, desenvolver e fortalecer CMECs; Realizar, por
intfermédio dos CMECs, acdes de atendimento a mulheres empresdarias
e empreendedoras; Trabalhar em rede; Consolidar parcerias.

Duracao: Projeto iniciado em agosto/ 2022. PrevisGo de execucdo de 30
(trinta) meses.

Legislacdo Base: O Projeto Desenvolve Mulher Empreendedora é regido pelo
Regulamento de Convénios do Sistema Sebrae - aprovado pela Resolucdo
CDN n.° 333/2019, de 15 de agosto de 2019 - e pela Instrucdo Normativa n° 41,
de 11 de maio de 2022.
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Estrutura: O Projeto Desenvolve Mulher Empreendedora € composto de 04

(quatro) pacotes de trabalho (Work Packages):

e WPI: |Instituicdo de elementos de inteligéncia relacionados ao
empreendedorismo feminino no Brasil;

e WP2: Articulacdo de governanca do sistema CACB e sensibilizacdo quanto
ao tema;

e WP3: Estruturacdo e fortalecimento da atuacdo institucional e empresarial
em redes;

e WP4: Fomento, criacdo e desenvolvimento de CMECs nos municipios.

2.2 Resultados esperados

Sdo resultados esperados com a execucdo deste projeto:

1. Atender 2.170 micro e pequenos empreendimentos liderados por mulheres,

liderancas empresariais femininas € mulheres que tenham interesse em

empreender até a finalizacdo do projeto. Segue detalhamento:

e WP 2: 420 em atividades de sensibilizacdo/ conscientizacdo quanto aos
potenciais beneficios de estratégias que promovam a diversidade e
inclusdo feminina

e WP 3: 100 em atividades de sensibilizacdo e capacitacdo para atuacdo em
redes

e WP4: (Nova acdo - Fomento, criacdo e desenvolvimento de CMECs): 1.650
empresdrias/ empreendedoras/ liderancas empresariais femininas e
mulheres que tenham interesse em empreender mobilizadas e atendidas
(Esses atendimentos englobam: eventos - capacitagoes, consulforias,
mentorias - a serem realizadas, por intermédio dos CMECs criados/
desenvolvidos/ fortalecidos e/ou em conjunto com a rede de parceiros,
em especial dos Sebrae UF, devidamente registrados e contabilizados).

2. Contar com conselhos de mulheres empresdrias implantados ou em

funcionamento em ao menos 80% das Federacdes de Associacoes

Comerciais até a finalizacdo do projeto;

3. Atender 22 estados com a criacdo de Conselhos da Mulher

Empreendedora e da Cultura (CMECs);

4. Implantar novos 66 Conselhos da Mulher Empreendedora e da Cultura

(CMECs) — em média 03 por UF - e fortalecer os j& existentes nos 22 estados

atendidos com os(as) Consultores(as) CMEC;

5. Mapear as necessidades de capacitacdo, consultoria e outros

servicos para o desenvolvimento das empreendedoras nas localidades nas

quais foram criados NUcleos do CMEC
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2.3
WP1: Instituigcdo de

elementos de

WP2: Articulagdo de
governanga e

WP3: Estruturagao e
fortalecimento das

Quadro resumo agoes previstas — por pacote de trabalho

WP4: Fomento, criagdo e
desenvolvimento de

inteligéncia
OBJETIVO(S):
Ampliar a
compreensdo
acerca
desafios e
necessidades do
universo
empreendedor
feminino

sensibilizagao
OBJETIVO(S):
Sensibilizar e
conscientizar quanto
a necessidade de
mudanca no cendrio
atual de
empreendedorismo
feminino

redes
OBIJETIVO(S):
Fomentar a atuagdo
em redes entre as
empreendedoras
brasileiras,
sensibilizando
quanto os beneficios
desta logica de
aftuacdo. Fortalecer
a presenca e
visibilidade do
sistema CACB.

CMECs
OBJETIVO(S):
Fomentar, criar,
desenvolver e
fortalecer os CMECs;
Realizar acdes de
atendimento a

mulheres empresdrias
e empreendedoras
Trabalhar em rede
Consolidar parcerias

ACOES PREVISTAS:
a) Pesquisa: Perfil
Nacional da Mulher

Empreendedora
b) Estudo: @)
Empreendedorismo

feminino e medidas
de desenvolvimento

ACOES PREVISTAS:

a) Sensibilizagcdo de
amplo alcance:
Workshop
Lancamento
Encontros/ Liderancas
e corpo técnico -
inclusa capacitacdo/
sensibilizacdo para
presidentes e diretores
Séries, videos e trilhas

de

ACOES PREVISTAS:
a) Sensibilizacdo
sobre relevéncia da
atuacdo em redes
b) Readlizacdo de

Oficinas de
Formacdo de
Liderancas e

ampliacdo da Rede
CMEC
c) Parficipacdo de

ACOES PREVISTAS:

a) Contratacdo de
consultorias  técnicas
para fomento (criacdo
e/ou desenvolvimento

e/ou fortalecimento)
dos CMECs nos
municipios;

b) Capacitacdo inicial
on-line dos(as)
consultores(as) CMECs;

classe empresarial.

de conhecimentos liderancas estaduais | ¢) Realizacdo de
Mulheres de negdcios, | em encontros da | encontros on-line
familias e | CACB/ CMEC | periddicos dos
companheiros Nacional consultores(as) CMECs
b) Artficulacdo dos | d) Conexdo darede | ao longo do projeto;
conselhos CMEC as | d) Acompanhamento
organizagoes de | e monitoramento
mulheres continuo, nos estados,
empreendedoras das atividades previstas
e) Estimulo d | nesta agdo;
formacdo e|e) Realizacdo de
fortalecimento  de | reunides peridédicas do
redes CMEC Nacional.
f) Organizacdo de
canais de
distribuicdo e
disseminacdo de
conteldo
PUBLICO-ALVO: PUBLICO-ALVO: PUBLICO-ALVO: PUBLICO-ALVO:
Todos os | Diretoriac da  CACB; | Mulheres 22 estados atendidos
participantes do | Diretorias de | empreendedoras e | (CMECs/ Associacoes
projeto e demais | Federacodes e | liderancas de | Comerciais e
interessados. Associacoes associacoes Empresariais dos
Empresariais; empresariais e de | municipios)
Profissionais do corpo | federacoes 1.650 empresdrias/
técnico das enfidades empreendedoras
do Sistema CACB; atendidas.
liderancas locais e
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WP1: Instituigdo de
elementos de

WP2: Articulagdo de

governanga e

WP3: Estruturagao e
fortalecimento das

WP4: Fomento, criagdo
e desenvolvimento de

inteligéncia sensibilizagdo redes CMECs
METAS DE | METAS DE | METAS DE | METAS DE
ATENDIMENTO: ATENDIMENTO: ATENDIMENTO: ATENDIMENTO:
- NGo possui Sensibilizacdo de 420 | 100 22 estados
atores chaves do | empreendedoras 1.650 empresdrias/
Sistemma CACB nos 27 | atendidas em | empreendedoras
diferentes estados | atividades de
brasileiros. sensibilizacdo e
capacitacdo para
atuacdo em redes;
27 Federacodes
atendidas em
atividades de
dinamizacdo de
grupos focais de
mulheres
METAS DE ENTREGA: | METAS DE ENTREGA: METAS DE ENTREGA: | METAS DE ENTREGA:
01 Relatério de | 01 Plano de | 1 andlise com | 08 encontros on-line
Pesquisa Comunicacdo e | mapeamento  das | periddicos dos
27 Relatérios breves | Marketing (elaborado | redes de apoio; consultores(as)
de Pesquisa e implementado); 1 modelo (e | CMECs;
01 Estudo 04 pacotes semestrais | materiais de apoio) | 08  relatdrios  dos
01 evento de | de conteldo | para formacdo de | encontros on-line dos
apresentacdo dos | disseminado nUcleos de mulheres consultores(as)
resulfados do | (materiais e | empreendedoras; CMECs:
estudo/ pesquisa. campanhas de | 4 eventos online de | o4  relatérios  de
sensibilizacdo); sensibilizacdo e | acompanhamento e
28 encontros, | capacitagdo  para | monitoramento  da
palestras e/ou repasse | atuagcdo em rede; acdo;
de metodologias | 4 Oficinas de | 10 relatérios  das
realizados. Eormoc;éo de | reunides periddicas
Liderancas do CMEC Nacional;
Fem"?'”"f €103 CMECs
Ampliacdo da Rede implantados em
CMEC. cada estado
atendidos pelos
consulfores(as)
CMECs;
22 consultore(as)
CMECs capacitados;
01 relatdério anual do
mapeamento  das
necessidades de

capacitacado,
consultoria e outros
servicos.

IMPORTANTE: para o pacote WP4, no que se refere & meta de atendimento a “1.650
empresdr?ias/ empreendedoras”, todos os atendimentos realizados porintermédio do CMEC,

mesmo que por instituicdées parceiras devem, ao final,

consolidada a pesquisa - vide Anexo |I.

ter aplicada e posteriormente
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2.4 Instituicoes Responsaveis:

Confederacao das Associagcoes Comerciais e Empresariais do Brasil (CACB):
Entidade empresarial mais antiga do pais. Trata-se de organizacdo sem fins
lucrativos, de abrangéncia nacional, constituida pelas 27 (vinte e sete)
federacoes, representantes de cada um dos estados, que agregam mais de
2.300 (duas mil e frezentas) Associacdes Comerciais € Empresariais — ACEs.

As associacoes comerciais e empresariais:

e associam, por adesdo voluntdria, mais de dois milhdes de empresdrios
em todo o pais (pessoas fisicas e juridicas), de todos os portes
(profissionais liberais, MEI, micro, pequenas, médias e grandes) e setores
da economia (comércio, industria, servicos e agronegocios).

e além de atuarem na defesa dos interesses da classe empresarial, em
especial junto ao governo, e fomentarem o comércio local,
desenvolvem servicos para a classe como palestras, capacitacoes,
assessoria juridica, planos de saude, certificados de origem, entre outros.

Conselho Nacional da Mulher Empreendedora e da Cultura (CMEC) Nacional:

Criado em 24 de abril de 2002, “é o érgdo da Confederacdo das Associacoes

Empresariais do Brasil [CACB] representativo dos Conselhos de Mulheres

Empresdrias das Federacdes Empresariais confederadas a CACB"1.

Tem como principais finalidades:

a) Fomentar o associativismo empresarial  feminino ampliondo sua
representatividade no exercicio da cidadania, educacdo e crescimento
socioecondmico local, regional, estadual e nacional.

) Estimular e promover acoes para formacdo e desenvolvimento pessoal,
lideranca e gestdo empresarial, networking, integracdo nacional e a
geracdo de negodcios e fortalecimento da classe.

c) Estimular e promover o intercGmbio com instituicoes federais, estaduais e
municipais, visando a integracdo dos interesses comuns na execucdo de
projetos desenvolvidos pelo Conselho.

d) Ser o érgdo orientador e apoiador dos trabalhos dos Conselhos Estaduais
de Mulheres Empresdrias constituidos junto as Federacdes Empresariais
confederadas & CACB.

I Conforme consta no Art. 1°. do Regimento Interno



Sebrae Nacional: Entidade privada que promove a competitividade e o
desenvolvimento sustentdvel dos empreendimentos de micro e pequenas
empresas? — aqueles com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhoes.

O Sebrae atua para:

a) Promover articulacdes institucionais, nacionais e internacionais em prol dos
pequenos Negocios;

) Produzir e disseminar conhecimentos relevantes para o desenvolvimento
dos empreendedores e do empreendedorismo;

c) Buscar meios para democratizar o acesso de todas as pequenas € micro
empresas 4 inovacdo, tecnologia e sustentabilidade, bem como a
mercados nacionais e internacionais e a servicos financeiros e capital
empreendedor; e

d) Artficular politicas publicas que possam criar um ecossistema favoravel para
0s pequenos negdcios.

Para garantir o atendimento aos pequenos negdcios, o Sistema Sebrae opera

de forma integrada e estd presente em todo o territério nacional. Além da

sede nacional, em Brasilia (responsavel pelo direcionamento estratégico do
sistema, definindo diretrizes e prioridades de atuacdo), a instituicdo conta com
pontos de atendimento nas 27 Unidades da Federacdo (que desenvolvem
acoes de acordo com arealidade regional e as diretrizes nacionais), onde sdo
oferecidos cursos, semindrios, consultorias e assisténcia técnica para
pequenos negocios de todos os setores. As solucdes desenvolvidas pelo

Sebrae atendem desde o empreendedor que pretende abrir seu primeiro

negocio até pequenas empresas que ja estdo consolidadas e buscam um

NoVo posicionamento no mercado.

2 Micro e pequenas empresas representam 98% das empresas do pais; respondem por 27% de
tudo o que é produzido e sdo responsdveis por 52% dos empregos gerados e 40% da massa
salarial hitps://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/dia-nacional-da-mpe-
comemorg-as-conguistas-dos-pequenos-
negocios,5be0e?73c33f0710VanVCM1000004c00210aRCRD
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2.5 Atores envolvidos e respectivas responsabilidades
2.5.1 Em Nivel Federal

Confederag¢ao das Associagcoes Comerciais do Brasil - CACB

° Entidade proponente do projeto, juntamente com o CMEC;

° Responsdvel legal pelo projeto perante o Sebrae Nacional.

Q) Executar as acdes previstas no projeto, por intermédio do CMEC
Nacional;

D) Cumprir o cronograma e 0s pPrazos previstos;

C) Disponibilizar a infraestrutura para a execucdo do projeto;

d) Disseminar os beneficios e impactos do projeto para as 27 Federacoes
estaduais;

e) Realizar a contrapartida econémica (recursos aportados para o

projeto, sem o desembolso direto de dinheiro) e a confrapartida financeira;

f) Utilizar os recursos discriminados no projefo exclusivamente na
consecucdo do objeto do mesmo;

e) Responsavel por prestar contas, junto ao Sebrae Nacional, da
totalidade dos recursos alocados no Projeto.

Conselho Nacional da Mulher Empreendedora e da Cultura - CMEC Nacional

° Entidade proponente do projeto, juntamente com a CACB.

a) Executar as acdes previstas no projeto em parceria com a CACB;

b) Cumprir 0 cronograma e 0s prazos previstos;

C) Disponibilizar a infraestrutura para a execucdo do projeto;

d) Disseminar os beneficios e impactos do projeto para as 27 Federacoes
estaduais;

e) Utilizar os recursos discriminados no projeto exclusivamente na

consecucdo do objeto do mesmo.

SEBRAE Nacional

° Responsdvel pela gestdo do projeto em parceria com a CACB;
° Responsdvel pelo aporte financeiro ao projeto
a) Exercer controle e fiscalizacdo sobre a execucdo das acdes a serem

desenvolvidas, e sobre a aplicacdo da totalidade dos recursos alocados.
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2.5.2 Em Nivel Estadual

Federagoes Estaduais

a) Disseminar e fomentar as acdes do projeto nas suas entidades filiadas;
b) Participar ativamente das acdes e eventos previstos no projeto (como
encontros, palestras e capacitacoes);

C) Incentivar a participacdo das mulheres em cadeiras de diretorias nas

enfidades empresariais que congregam, inclusive na esfera de atuacdo, e
fortalecer o movimento de mulheres empreendedoras no seu estado, com a
criacdo e desenvolvimentos dos Conselhos Nacional da Mulher
Empreendedora e da Cultura - CMECs nas Associacdes Comerciais e
Empresariais sob suas responsabilidades.

d) Colaborar nas confrapartidas econémicas e financeiras previstas no
projeto;
e) Utilizar os recursos discriminados no projeto exclusivamente na

consecucdo do objeto do mesmo.

Associacoes Comerciais e Empresariais - ACs

a) Disseminar e fomentar as acdes do projeto nas empresas filiadas;

b) Participar ativamente das acdes e eventos previstos no projeto (como
encontros, palestras e capacitacoes);

C) Propagar ao publico-alvo (micro e pequenas empresas lideradas por

mulheres, liderancas empresariais femininas e mulheres que tenham interesse
em empreender) os eventos previstos;

d) Fomentar, criar, desenvolver e fortalecer os CMECs no seu municipio
de atuacdo e arregimentar as mulheres que sdo o publico-alvo do projeto;
e) Colaborar, quando necessdrio, nas contrapartidas econdémica e

financeira previstas no projeto.

SEBRAE Estadual

a) Apoiar na execucdo das acdes do projeto, nacionais ou locais, a
partir de solicitacdes da coordenacdo nacional do projeto;

D) Contribuir para a divulgacdo das acdes do projeto em suas
localidades de atuacdo;

C) Contribuir para a mobilizacdo de empreendedoras da sua regido
para as acoes do projeto;

d) Ter participacdo das acdes e eventos de sua localidade previstos no

projeto (como encontros, palestras e capacitacoes);
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e) Articular, quando alinhadas a sua estratégia, acdes com as redes
locais da CMEC visando desdobramentos locais que potencializem os
resultados do projeto;

f) Apoiar os CMECs municipais com as suas demandas.

Conselheira(s) Consultiva(s) CACB

a) Fornecer suporte a equipe de gestdo do projeto;

b) Realizar a articulacdo institucional nas Federacdes dos Estados na
execucdo das acdes do projeto, por intermédio das respectivas Conselheiras
Executivas;

C) Ser canal direto de comunicacdo com o Conselho Executivo do
CMEC Nacional;

d) Utilizar a expertise, influéncia e experiéncia em sua drea de atuacgdo
em prol da concretizacdo das acdes previstas no projeto;

e) Atuar como forca institucional perante os 6rgdos publicos para
concretizacdo das acdes previstas no projeto;

f) Ser representante do CMEC na sua drea de afuacdo (Comércio,
Industria, Servicos e Agronegdocios);

a) Apoiar a Conselheira Executiva em seu estado.

Conselheira(s) Executiva(s) CACB

a) Coordenar o projeto no seu estado e articular a execucdo do projeto
com a Diretoria Executiva da sua Federacdo;

D) Articular e deliberar a execucdo do projeto em seu estado;

c) Articular/pleitear a confrapartida financeira, quando necessario,
junto a sua Federacdo, para as acdoes do projeto executadas em seu estado;
d) Definir um técnico da sua Federacdo para acompanhar o
desenvolvimento das acdes previstas no estado;

e) Divulgar e arficular o projeto junto as ACs do estado;

f) Buscar, sempre que possivel, alinhamento nas acdes com o Sebrae
local;

a) Participar e fomentar as acdes do projeto em seu estado;

h) Estimular a criacdo de CMECs nas Associacoes Empresariqis e

fomentar as acdes do projeto nestes Conselhos.
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3. DA DEMANDA

3.1 Informagoes Gerais

Conforme contido no Projeto Desenvolve Mulher Empreendedora, “a partir da
criaocdo de ambiente propicio e fomento 4 cultura da cooperacdo, os
Conselhos da Mulher Empreendedora e da Cultura (CMECs)3 nascem e se
desenvolvem nas Associacoes Comerciais e Empresarial - ACEs em todo Brasil.
CMECs sdo nuUcleos consultivos, de base associativista, sem personalidade/
natureza juridica (CNPJ), constituidos por mulheres empresdrias e
empreendedoras e vinculados a uma Associacdo Comercial e Empresarial.
Estudos internos da CACB e a experiéncia das Federacdes tem comprovado
que o processo de arregimentacdo, formacdo e desenvolvimento dos CMECs
ainda ndo ocorre de forma eficaz.

O principal problema identificado € que as mulheres empresdrias, que
participam dos CMECs, possuem uma jornada de multitarefas, dividida entre
o negodcio, familia e outras atividades. Também ndo dispdem de tempo e nem
capacidade técnica para executarem acdes que sdo pertinentes e
necessarias para a criacdo e desenvolvimento dos CMECs.

Por outro lado, as Associacoes Comerciais e Empresariais — ACEs trabalham
com quadro de colabores reduzidos e ndo possuem técnicos qualificados
e/ou capacitados para colaborarem nas acoes dos CMECs.

Corrobora com isso, neste periodo pds pandémico, a perda de muitos
associados e a consequente queda nas receitas, impossibilitando a
contratacdo de novos colaboradores.

A experiéncia de sucesso do Programa Empreender, desenvolvido hd mais de
30 anos entre CACB e Sebrae, demonstra que a presenca de uma consultoria
técnica para sensibilizar, mobilizar, moderar reunides e apoiar a execucdo das
acoes propostas é indispensdvel para alcance dos resultados.

Neste contexto, verificou-se a necessidade de confratacdo de
“Consultores(as) Técnico Associativista(s) para fomento (criacdo e/ou
desenvolvimento e/ou fortalecimento) dos CMECs nos municipios do estado
sob sua responsabilidade™.

3 A adocdo da nomenclatura CMEC é uma sugestdo, que tem como objetivo principal apoiar
os conselhos em formacdo, para que possam ter acesso a um enxoval de pecas publicitarias
padronizadass. Para os que assim desejarem, a preservacdo da nomenclatura local
(Conselho da Mulher Empresdria — CME, Departamento de Mulheres — DM, ComissGo ou
Comité de Mulheres — CM) deve ser respeitada. O essencial é que os objetivos/ finalidade dos
conselhos estejam claros e alinhados.
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3.2 Objetivos da atuagdo dos(as) Consultores(as) Técnico
Associativista(s) - Consultores CMEC

a) Fomentar, criar, desenvolver e fortalecer os CMECs nas Associacoes
Comerciais e Empresariais nos municipios, sensibilizando e mobilizando
envolvidos quanto aos beneficios desta l6gica de atuacdo;

b) Realizar, a partir do fortalecimento dos CMECs, acdes de
atendimento a mulheres empresdrias e empreendedoras, em parceria com o
Sebrae em cada estado;

C) Trabalhar em rede com os CMECs em toda a unidade federativa, e
desenvolver parcerias com empresas e instituicoes de apoio as mulheres de
negocio no estado e no Brasil;

d) Estruturar e fortalecer os CMECs para que possam consolidar parcerias
de sucesso com as demais redes de mulheres empreendedoras no Brasil.

3.3 Atribuicoes dos(as) Consultores(as) Técnico Associativista(s) -
Consultores CMEC

a) Participar da Capacitagado inicial on-line dos(as) consultores(as) CMECs
para que estejam aptos ao desenvolvimento das atividades previstas.

Na metodologia do Programa Empreender, com abordagem de conteldos
especificos como: Metaplan; Principios bdsicos do tfrabalho participativo e
colaborativo; Moderacdo de niUcleos associativistas; Técnicas de
visualizacdo para moderacdo de reunides; Visdo estratégica para
buscar/apoiar multiplicadores nos municipios.

b) Participar dos 08 Encontros on-line periédicos dos consultores(as) CMECs
ao longo do projeto com objetivo de:

alinhamento das acodes;

apresentacdo de dificuldades encontradas e de solucoes propostas;
troca/ compartihamento de informacdes e experiéncias;
apresentacdo de casos de sucesso.

c) Executar as atribuicoes/ realizar as atividades previstas no limite de 101
horas mensais
Conforme especificado no item 3.1.4 a seguir
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d) Apoiar o acompanhamento e monitoramento continuo, nos estados, das
atividades previstas nesta agao:

e remoto e/ou presencial, pela gestdo do projeto;

e presencial (in loco), nos estados, pela equipe do projeto.

3.4 Atividades a serem executadas pelos(as) Consultores(as) Técnico
Associativista(s) - Consultores(as) CMEC

GERAL:
e Fomentar, criar e/ou desenvolver e fortalecer Conselhos de Mulheres
Empreendedoras e da Cultura - CMECs no estado sob sua

responsabilidade.

ESPECIFICAS:

a) Ser o(a) responsavel(is) técnico(s)/(as), nas Federacdes do sistema CACB,
pela sensibilizacdo, criacdo e desenvolvimento dos CMECs nos municios do
estado sob sua responsabilidade;

b) Identificar, apoiar e colaborar com atores estratégicos para Criacdo,
Arficulacdo e Fortalecimento dos CMECs;

c) Promover a interface com atores estratégicos — em especial com os
Sebraes UF;

d) Identificar/ Diagnosticar a situagdo dos CMECs no estado (ndo
implantados, por implantar, implantados em  desenvolvimento,
implantados por fortalecer — ativos e inativos);

e) Panejar a implantacdo/ implementacdo das orientacdes (alinhada e em
articulacdo com a Consultoria de Acompanhamento e Suporte e, se
necessdrio, com Consultoria responsavel por elaboracdo destas
orientacdes e dos modelos e com a Conselheira Estadual) e estratégias e
acoes para Criacdo, Articulacdo e Fortalecimento dos CMECs;

f) Articular nas Associacdes Comerciais € Empresariais nos municipios de seu
estado a implantacdo dos CMECs;

g) Coordenar e participar das reunides dos CMECs;

h) Estruturar e realizar eventos de sensibilizacdo, mobilizacdo, alinhamento de
expectativas/ atribuicdes para Criacdo, Articulacdo e Fortalecimento dos
CMEC:s;

i) Apoiar tecnicamente os CMECs, por intermédio de propostas de planos,
projetos, estudos e pesquisas;

i) Contatar os CMECs em nivel municipio, sistemdtica e continuamente e
sempre que necessario;
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k) Assessorar presencialmente as agcdes dos CMECs, sempre que necessdrio;

l) Enviar materiais, fornece orientacdes, elaborar materiais e apresentacoes,
entfre outras atividades, com vistas a realizacdo das acdes previstas e
obtencdo dos resultados e metas esperados;

m) Levantar e administrar contatos e fornecer feedbacks sobre engajamento
das liderancas femininas do estado;

n) Captar, nos eventos, e registrar dados das empresdrias que possam integrar
0os CMEC:s;

0) Atualizar os dados cadastrais dos CMECs do estado, na plataforma de
gestdo do projeto;

p) Inserir informacdes de cada municipio com CMEC, assim como suas
dificuldades e condicoes de trabalho no CRM gratuito;

q) ldentificar e propor temas-chave e acdes de interesse para Criacdo,
Articulacdo e Fortalecimento dos CMECs;

r) Promover a interacdo dos CMECs nas Associacdes Comerciais e
Empresariais — ACEs no estado sob sua responsabilidade e estabelecer e/
ou aprimorar a articulacdo entre o CMEC da UF e o Nacional;

s) Apresentar conhecimentos sobre matérias especificas;

t) Estruturar e propor acodes e projetos para a melhoria da gestdo interna dos
CMECs;

uU) Apoiar tecnicamente na producdo e andlise de projetos;

v) Atuar no planejamento e/ou desenvolvimento de eventos de interesse
para concretizagcdo dos resultados e metas previstos relacionados &
Criacdo, Articulacdo e Fortalecimento dos CMECs;

w) Elaborar e/ou revisar/ complementar Documentos Orientativos e subsidiar
a andlise critica das propostas de trabalho e da atuagcdo dos CMECs;

x) ldentificar oportunidades de melhoria e propor acdes para eliminar ou
minimizar dificuldades para Criacdo, Articulacdo e Fortalecimento dos
CMEC:s;

y) Propor indicadores, fontes de verificacdo e metas para as acdes/ projetos
de responsabilidade dos CMECs;

z) Garantir a execucdo, nos prazos definidos, da acdo de Criacdo,
Arficulacdo e Fortalecimento dos CMECs;

aa) Acompanhar e monitorar os CMECs nos municipios;

bb) Monitorar e avaliar o alcance dos resultados e metas previstos;

cc) Apoiar a avaliacdo periddica da Criagdo, Arficulacdo e
Fortalecimento dos CMECs, no estado sob sua responsabilidade, acerca
da evolucdo das acdes planejadas e da concretizacdo dos resultados e
metas previstos;
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dd) Mapear as necessidades de capacitacdo, consultoria e outros
servicos para o desenvolvimento das empreendedoras nas localidades nas
quais foram criados nucleos do CMEC. Executar outras atividades
correlatas que venham a ser gjustadas em comum acordo;

ee) Estimular e promover que os CMECs tfrabalhem em rede, seja na esfera
regional, estadual ou nacional;

ff) Articular e coordenar a demanda das acdes dos CMECs com o Sebrae
estadual;

g9) Articular com o Sebrae da sua respectiva UF acoes/ demandas dos
CMECs municipais.
hh) Executar outras atividades correlatas que venham a ser ajustadas em

comum acordo.
Em resumo, a atuacdo do(a) Consultor(a) Técnico Associativista - Consultor(a)
CMEC, no estado sob sua responsabilidade, terd 5 (cinco) focos:

a) Fomentar a criacdo de Conselhos de Mulheres Empreendedoras e da
Cultura — CMECs, sensibilizando/ mobilizando as mulheres empresdrias e
empreendedoras;

b) Apoiar a criacdo formal dos referidos CMECs, de acordo com as
orientacdoes e modelos existentes;

C) Desenvolver CMECs & existentes e os criados, auxiiando na
minimizacdo/ eliminacdo de problemas e dificuldades;

d) Fortalecer CMECs & existentes em desenvolvimento; sugerindo novos
pontos e formas de atuacdo;

e) Organizar as demandas dos CMECs e articular, com o Sebrae

Estadual, a execucdo destas e realizar o acompanhamento/ monitoramento
das mesmas.
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4. DA EXECUCAO DA DEMANDA

4.1 Planejamento da execugao

Apods a findlizacdo do processo seletivo, os Consultores(as) Técnicos
Associativista(s) — Consultores (as) CMECs contfratados participardo de:

o Repasse, pela coordenacdo do projeto, do guia orientativo para
atuacdo dos consultores(as) CMECs contratados;
o Capacitacdo dos Consultores(as) Técnicos Associativista(s) — -

Consultores (as) CMECs contfratados, na Metodologia Empreender.

Em seguida, para dar inicio & atuagcdo, os Consultores(as) Técnicos
Associativista(s) — Consultores (as) CMECs contratados deverdo estruturar e
submeter a apreciacdo da gestdo do projeto um Plano de Trabalho, cuja
base sdo os quatro momentos inter-relacionados e extremamente dindmicos,
que compoem o Ciclo de Gestdo (PDCA):

o a) Planejar: o que necessita ser realizado,
a partir do estabelecimento de objetivos e metas
a serem atingidas e das acdes a serem
desenvolvidas - definir o que se quer e o0 que
precisa ser feito para obter;

b) Desenvolver/ executar a
implementacdo das acdes necessdrias, com a
aplicacdo dos recursos disponiveis e das
competéncias das equipes - preparar envolvidos e executar o planejado;

c) Checar/ acompanhar/ avaliar os resultados obtidos - identificar se
estd de acordo com o previsto e se hd problemas e, a partir disso;

d) Agir/ adotar as medidas, corretivas - atuar para eliminar problemas/
corrigir a atuacdo - ou de padronizacdo necessarias.

Para facilitar, no Apéndice | hd um modelo de Plano de Acdo - utilizado na
aplicacdo da metodologia prevista no Programa Empreender, que estd
alinhado com a ferramenta SW2H:

CICLO PDCA - Fonte: PNG

. O que deve ser feitoe (WHAT);

. Por que, com qual finalidade deve ser feitoe (WHY);

. Como serd feito? (HOW)

. Quem serd responsavel pela execucdo? (WHO)

. Quando deve comecar e terminar cada acdo? (WHEN)
. Onde ocorrerd a execucdo?¢ (WHERE) - opcional

. Qual o custoe (HOW MUCH,) - opcional.
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4.2 Entregas previstas/ Resultados esperados do(a) Consultor(a) Técnico
Associativista - Consultor(a) CMECs

Para organizar/ facilitar a atuacdo das consultorias e  distribuir
proporcionalmente as entregas e resultados previstos, os estados foram
distribuidos em 03 (irés) grupos, de acordo com os niveis/ quantitativos de
CMECs implantados:

GRUPOS Eventos médios Conselhos Atendimentos
DE UFs previstos por UF Implantados por UF
por UF
04 palestras 100 a 125
02 encontros regionais empresdrias/
03 web conferences empreendedo
03 web foruns ras atendidas
03 palestras em | 04005 CMECs |em cada UF
1 encontros  regionais por intermédio
da UF dos CMECs
03 palestras plurais implantados

03 formacoes
03 mentorias

02 palestras 50 a 75
01 enconftro regional empresdrias/
02 web conferences 02 a 03 CMECs | empreendedo
02 web féruns ras atendidas
02 palestras em em cada UF
2 encontros  regionais por intermédio
da UF dos CMECs
02 palestras plurais implantados

02 formacoes
02 mentorias
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5. DA COMPROVAGAO DA EXECUCAO DA DEMANDA

5.1Relatorios

Os(as) Consultores(as) Técnico Associativos(as) - Consultores CMEC deverdo
entregar relatérios de atividades executadas no més/ periodo anterior,
conforme orientacoes contidas neste documento e repassadas pela gestdo
do projeto e modelos de relatdrios - vide Apéndice Il contendo:

a) Especificacdo de produtos ou servicos;

b) Andamento das atividades previstas no projeto;

C) Atuacdo em eventos e reunioes;

d) Observacdes e pareceres acerca do desenvolvimento do projeto.

Relatdrios de atuacdo em eventos deverdo obedecer, respectivamente, os
modelos contidos nos Apéndices lll e IV, sendo que nos relatérios de eventos,
conforme consta no modelo do relatério, deverdo constar: registro de
evidéncias da execucdo (lista de presencas, fotos, avaliacdo, entre outros).
O Relatdério trimestral de resultados obtidos para prestacdo de contas, ao
Sebrae Nacional, das suas acodes e das acoes dos CMECs nos municipios
deverd seguir o modelo contido no Apéndice V.

O pagamento serd efetuado, em até 10 (dez) dias Uteis de cada més
subsequente G execucdo das atividades previstas, proporcionalmente ds
horas efefivamente frabalhadas — até o limite de 101 horas mensais - e
condicionado 4 entrega prévia do relatério de afividades e Andlise e
validacdo deste relatdrio, pela gestdo do projeto na CACB. Apds essa
validacdo caberd, a consultoria, desde que ndo haja pendéncias da
empresa junto d CACB, a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal.

5.2Nota Fiscal

A nota fiscal deverd discriminar “Prestagdo de servigos referente a agdo WP 4
- Fomento, Criagdo e Desenvolvimento de CMECs nos Municipios”, e ser
emifida em nome de Confederacdo das Associacdoes Comerciais e
Empresariais do Brasil - CACB Sociedade Civil, sem fins lucrativos, endereco:
SCS Q. 03 = Bloco — n® 126 — Edificio CACB - Brasilia — DF - CEP 70313-916, CNPJ:
34.270.694/0001/07 e Inscricdo Estadual: 07.445.319/001-81.



6. DOS APENDICES

6.1 APENDICE I: MODELO DE PLANO DE AGCAO E EXEMPOS DE ACOES A SEREM

REAL

R

Ficha de Plano de Agdo
Programa Empreender FLAMO DE A(_:.E«O I Diata: IN=
ACE: Micleo Setorial:
Objetive Geral:
1. Estratégia(s) vinculada(s): I2. Resultado(s) vinculado(s):

3. Agio a ser desenvolvida:

4. Prazo para execugio: 5. Responsavel:
Inicia: [ ! Término: J

€. Colaboradores: 7. Parceiros:

8. Recursos necessarios: (materiais, equipamentos, financeiros, horas técnicas)

9. Agio a ser desenvolvida:

. . . Data p/ realizagao da atividade Recursos Executado
9. Atividades: Responsavel Inicio Término Necessarios Sim | Mao
91
0.2
9.3
0.4
8.5
0.6
9.7
0.8
0.9
9.10
Coordenador: Consultor: Quem cobra as agies/projetos:
T = -
I ,EMPREENDER SEBRAE CACBL]
Y, ¥ UMR PARA CRESCER —— S st

Ficha de Plano de Acdo — Empreender

EXEMPLOS DE ACOES
1 Estudar os materiais contendo passo a passo para Fomento e Criacdo de
CMECs
2 | Identificar pontos focais na UF: ACE, CMEC, Sebrae
3 | Contactar os pontos focais para se apresentar e iniciar levantamentos
Mapear/ Diagnosticar a situacdo dos CMECs no estado (ndo implantados, por
4 | implantar, implantados em desenvolvimento, implantados por fortalecer —
ativos e inativos)
Separar os CMECs por situacdo e elaborar estratégia para atuacdo em cada
5 | caso ndo implantados, por implantar, implantados em desenvolvimento,
implantados por fortalecer — ativos e inativos)
Estruturar e readlizar eventos de sensibilizacdo, mobilizacdo, alinhamento de
6 | expectativas/ atribuicdes para Criacdo, Articulacdo e Fortalecimento dos
CMECs
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6.2 APENDICE Il: MODELO DE RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES - RAC

LOGOTIPO Relatério Mensal de Atividades de
EMPRESA o LOGOTIPO
Consultoria - RAC EMPRESA
N° do Relatorio: XX/20XX
1. Objeto da Contratagao: Prestacdo de servicos de Consultoria para ...
2. Més/ Ano de Competéncia: MM/AA
DADOS DO(A) CONSULTOR(A)
Nome:
Identidade: CPF:
Telefone Celular: ( )
E-mail:
EXECUCAO DO TRABALHO - ALINHADA COM ATIVIDADES PREVISTAS NO TR/ CONTRATO
HORAS HORAS
TEM ATIVIDADES EXECUTADAS REALIZADAS REALIZADAS
(De acordo com o previsto no TR/ CONTRATO) EM MESES NO MES
ANTERIORES
01
02
Total xxh xxh
DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS
Total de participagdo em reunioes/ encontros (presenciais e/ou on-line) no més:
CONCLUSOES, ENCAMINHAMENTOS E RECOMENDAGOES
VALOR DA PRESTACAO DE SERVICOS
Valor hora: R$ xxx,00
Total: R$ xxx,00 x xx horas = R$ xxxx,00 (por extenso)
Local/ UF, xx de MM de 20AA. Atesto que os servicos foram executados.

Nome consultor/a Técnico Associativista Local/ UF, xx de MM de 20AA.
Empresa/ CNPJ: Responsavel pelo projeto
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6.3 APENDICE Ill: MODELO DE RELATORIO DE PRESTAGCAO DE CONTAS DE VIAGEM

LOGOTIPO ;. _
EMPRESA Relatorio de Prestagao de Contas de LOGOTIPO
EMPRESA
Viagem
RELATORIO DE PRESTACAO DE CONTAS DE
VIAGEM

1. Objeto da Contratagao:

2. Més/ Ano de Competéncia: MM/AA

DADOS DO(A) CONSULTOR(A)

Nome:

Identidade: | CPE:

Telefone Celular: ( )

E-mail:

OBJETIVO DA VIAGEM

Atuacdo como xxxxxxxx (responsdvel, observador, facilitador, moderador,...) no evento
(reunido, oficina, semindrio, ...) xxxxx com o objetivo de
PERCURSO: Local de saida — destino - Local de retorno
DATA SAIDA: DATA RETORNO:

DESCRICAO SUCINTA DA VIAGEM

DATA ATIVIDADES
XX/ XX/ XX Deslocamento XXX — XX
XX/XX/XX Atuacdo como XXX na oficina
XX/XX/XX Atuacdo como XXX na oficina
XX/ XX/ XX Deslocamento XXX — XXX
Local/ UF, xx de MM de 20AA. Atesto que os servicos foram executados.

Local/ UF, xx de MM de 20AA.
Nome consultor/a Técnico Associativista
Empresa/ CNPJ:

Responsavel pelo Projeto
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6.4 APENDICE IIl: MODELO DE RELATORIO DE INSTRUTORIA/ FACILITACAO/

EVENTO
LOGOTIPO Relatorio de Instrutoria/ Facilitagao/
EMPRESA LOGOTIPO
Evento EMPRESA
N° do Relatorio: XX/20XX
1. Objeto da Contratagao: Prestacdo de servicos de Instrutoria para ...
2. Més/ Ano de Competéncia: MM/2022
DADOS DO(A) CONSULTOR(A)
Nome:
Identidade: \ CPF:
Telefone Celular: ()
E-mail:
DADOS DA EXECUCAO DA DEMANDA
ATIVIDADES EXECUTADAS (De acordo com o previsto no TR/ CONTRATO) STATUS
Q) ok
b)
c)
d)
e)
Total xxxh

VALOR DA PRESTACAO DE SERVIGCOS

Valor Hora ou Produto: R$ xxx,00

Total: R$ xxx,00 x xxx horas = R$ xx.xx,00 [XXXXXXXXXXX reqis)

Local/ UF, xx de MM de 20AA.

Nome consultor/a
Empresa
CNPJ:

Atesto que os servicos foram executados.

Local/ UF, xx de MM de 20AA.

Responsavel pelo Projeto
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6.5 ANEXO | - LISTA DE PRESENCAS DE EVENTO

B
LISTA DE PRESENCA
Aciio: | Projeto Desenvolve Mulher Empreendedora Data: /
Atividade: Horario:
Federagdo: | Técnico(a) Associativista: Local:
Nome do(a) participante CNPI/CPF Telefone E-mail Assinatura
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6.6 ANEXO Il - PESQUISA PARA APLICAGAO POS REALIZAGAO DE
EVENTO/ ATENDIMENTO

1. Os resultados propostos para a agao foram cumpridos/alcangados?
SIM () NAO ( ) PARCIALMENTE ( )
Comentdrios:

2. Os temas apresentados/ abordados sdo aplicaveis no dia a dia?
SIM () NAO ( ) PARCIALMENTE ( )
Comentdrios:

3. Em caso positivo, os temas apresentados/ abordados poderado ser utilizados,
pelos participantes da agcao, em: (pode ser marcada mais de uma op¢ao)

CURTO PRAZO ( ) MEDIO PRAZO ( ) LONGO PRAZO
()

Comentdrios:

4. Em uma escala de 0 (péssimo) a 10 (excelente), qual sua avaliagdo para:
4.1 Dominio, por parte do(a) instrutor(a)/ facilitador(a), dos temas abordados:
4.2 Metodologia adotada para a acdo:

4.3 Evento como um fodo:
Comentdrios:

Local e data: /__ /20




6.7 ANEXO Ill - MODELO DE RELATORIO POS REALIZAGAO DE EVENTO/
ATENDIMENTO

EVENTO EM CIDADE/ UF

Data(s) de realizacdo:

Local de realizacdo:

NUmero de participantes: | Previsto: até xx pessoas Presentes: xx pessoas

Suporte/ Apoio:

Temas/ Assuntos abordados/ discutidos:
e X
e X
e X
X

Atividades realizadas:
e X

X
o X
X
X

Pontos Positivos: exemplo:

NUmero de participantes alinhado com o previsto;

Pontualidade dos participantes;

Interesse e receptividade em conhecer, sedimentar e aplicar os temas abordados;
Participacdo, em tempo integral, de representantes: da xxx, do xxx;

de xxxx.

Oportunidades de Melhoria: exemplo:

Numero reduzido em relacéo ao previsto de participantes;

Baixa pontualidade dos participantes;

Pouco Interesse e receptividade em conhecer, sedimentar e aplicar os temas
abordados;

Auséncia de representantes: da xxx, do xxx; de Xxxx.
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Fotos: (colocar no maximo 6 fotos neste espacgo): uma da turma geral, uma da atuacdo
do(a) instrutor(a), uma de metodologia aplicada,

Consolidagdo dos resultados da aplicagcao da pesquisa:

1. Os resultados propostos para a agdao foram cumpridos/alcancados?
SIM (NR de respondentes) NAO (NR de respondentes)  PARCIALMENTE (NR de
respondentes)

Comentdario(s) dos participantes

Xx

Xx

Comentdrio(s) do(a) instrutor(a) ou responsavel pelo evento
Xx

Xx

2. Os temas apresentados/ abordados sdo aplicaveis no dia a dia?
SIM (NR de respondentes) NAO (NR de respondentes)  PARCIALMENTE (NR de
respondentes)

Comentdario(s) dos participantes

Xx

Xx

Comentdrio(s) do(a) instrutor(a) ou responsavel pelo evento
Xx

Xx
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3. Em caso positivo, os temas apresentados/ abordados poderao ser utilizados, pelos
participantes da agao, em: (pode ser marcada mais de uma op¢ao)

CURTO PRAZO (NR de respondentes)

MEDIO PRAZO (NR de respondentes)

LONGO PRAZO (NR de respondentes)

Comentdario(s) dos participantes

Xx

Xx

Comentdario(s) do(a) instrutor(a) ou responsdvel pelo evento
Xx

Xx

4. Em uma escala de O a 10, qual sua avaliagdo para:

4.1 Dominios, por parte do(a) instrutor(a), dos temas abordados: xx,xx
4.2 Metodologia adotada para a acdo: Xxx,Xx

4.3 Evento como um todo: Xxx,xx

Comentdario(s) dos participantes

Xx

Xx

Comentdario(s) do(a) instrutor(a) ou responsdvel pelo evento
Xx

Xx

Local/ UF, xx de MM de 20AA. Atesto que os servicos foram executados.

Local/ UF, xx de MM de 20AA.
Nome consultor/a Técnico Associativista
Empresa/ CNPJ:

Responsavel pelo Projeto
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6.8 APENDICE V: MODELO DE RELATORIO TRIMESTRAL DE RESULTADOS
OBTIDOS

LOGOTIPO 7 e . q
EMPRESA Relatorio Trimestral de Resultados Obtidos LOGOTIPO

EMPRESA

N° do Relatdrio: XX / 20XX

1. Objeto da Contratagao:

2. Trimesire/ Ano de Competéncia: MM/AA

DADOS DO(A) CONSULTOR(A)

Nome:
Identidade: CPF:
Telefone Celular: ( ) E-mail:

DESCRICAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS/ RESULTADOS OBTIDOS
(RESPONDER A TODOS OS ITENS ABAIXO)

a) Resumo das agoes executadas pelo(a) consultor(a) no estado;

b) Resultado do mapeamento das necessidades/ realidades dos CMECs criados
e/ou em desenvolvimentos/ fortalecimento no estado;

c) Resumo da(s) parceria(s) com o Sebrae do estado e outros parceiros para
execu¢ao das agoes do projeto;

d) Principais desdfios e dificuldades identificadas;

e) Acgoes executadas para minimizar e/ou eliminar dificuldades identificadas;

f) Propostas de agao;

g) Boas prdticas e casos de sucesso identificados;

h) Resultados do mapeamento de necessidades de capacitagao, consultoria e
outros servigos para o desenvolvimento das empreendedoras nas localidades
nas quais foram criados nucleos do CMEC.

CONCLUSOES, ENCAMINHAMENTOS E RECOMENDAGOES

Local/ UF, xx de MM de 20AA. Atesto que os servicos foram executados.

Local/ UF, xx de MM de 20AA.

Nome consultor/a
Empresa
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CNPJ: Responsdvel pelo Projeto

6.9 APENDICE VI: PROGRAMA EMPREENDER

6.9.1 NUcleos Setoriais

Os Nucleos Setoriais do Programa Empreender sdo formados, em geral, por
empresdrios de um mesmo segmento ou ramo de atividade econdmica, que
se reunem periodicamente, sob a moderacdo do consultor de ndcleos, para
identificar oportunidades de atuacdo, discutir problemas comuns e buscar
solucdes conjuntas capazes de gerar vantagens competitivas para as
empresas participantes.

O diagrama relativo aos elementos centrais do programa é apresentado na
sequéncia.

6.9.2 Atores Chave

O Programa Empreender ganha materialidade, por infermédio dos seguintes
atores-chave:

a) Associagao Comercial e Empresarial (ACE) - cujo papel principal € de
recruta- mento e selecdo do consultor de nicleos, definicdo da escolha
dos segmentos a serem priorizados e de apoio a formacdo e ao
funcionamento dos NUcleos Setoriais (NS). Com o passar do tempo, a
ACE pode ter dezenas de nucleos setoriais organizados e articulados
para atuacdo coordenada entre si.

b) Consultor(a) de nicleos - profissional capacitado e habilitado, pela
CACB, a aplicar a metodologia do Programa Empreender para auxilio
aos nhucleados na moderacdo de reunides, proposicdo e execucdo do
plano de acodes inerente ao NS e na motivacdo do grupo para alcance
a resultados cada vez mais expressivos.

c) Nucleados - empresdrios de micro e pequenos negdcios, de um mesmo
ramo de atfividade, que aderem ao Programa Empreender,
principalmente, com o propdsito de obtencdo de vantagens
competitivas no mercado e do fortalecimento da cultura associativa.
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6.9.3 NUcleos Setoriais (NS)
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Os nUcleos setoriais desempenham importéncia estratégica tanto para a ACE
quanto para os nucleados, conforme diagrama apresentado a seguir:

%2 0 qué sao Nucleos Setoriais cacss Qoemooe seime

Nucleos setoriais do Programa Empreender correspondem a grupos de empresarios de 10 a 25 participantes, em
geral, de um mesmo segmento ou ramo de atividade econdmica, que se reinem periodicamente, sob a moderacao
do consultor de nucleos, para identificar oportunidades de atuacao, discutir problemas comuns e buscar solu¢des
conjuntas capazes de gerar vantagens competitivas para as empresas participantes

Setoriais
Rednem empresdrios de um
mesmo segmento economico, por

exemplo, do comércio varejista de
ASSOUATVISNO confeccdes, reparadores de veiculos,
DE VANGUARDA contodores, efc. para fratamento a

‘econdmicos em forno de um objetivo
comum, por exemplo, m;ﬂesas dos segmentos de
lavanderia, postos de gasolina, reparadores
veiculares e confeccdes em relagéo ao tema meio
ambiente. Nudeos de Jovens e Mulheres

@ Multissetoriais
Retnem empresdrios de diferentes sefores

4‘9 Territoriais

\' Siio formados por empresas de
diferentes segmentos economicos, de
um bairro ou ferritdrio. Também podem ser
compostos por empresos de um mesmo setor AMBIE
econdmico, por exemplo, confecces de trés DE NEGOCIOS

demandos variadas de infe 3 ey G . | | municipios vizi q
. andos variados de interesse comum Empresirics fmbém figurom nessa categoria. municipios vizinhos.
desenvolvimento do
whvra ossodativa
0 que faz o Consultor 0 que o Nucleado deve fazer para 0 papel da ACE no apoio
de Niicleos Setoriais o sucesso do Niicleo Setorial aos Niicleos Setoriais
® Plancjamento e moderagdo de reunides =
lhnﬁ;mm-'ﬁm-aﬂnﬂmm -Mﬁﬁmwﬁm. ‘@:l& = Disponibilizacdo de instalogdes e infraestrutura para
dos decisdes fomadas nas reunides oM a5 ooes reunioes
ﬁ = Estimulo 6 troca de informagdes e otuagio '“‘_‘"“"‘!"W!‘%'Hﬁ‘m = Apoio institucional és acdes propostas pelos nudeados
conjunta entre Nicleos Setoriais = Reunir ¢ difundic nformaes deineresse comum = Estimulo @ formagio de redes de cooperagio empresariol
W Prospecgdo de parceiros e meios para olconce ' Volorizor a imogem institucional do NS e da ACE = Apoio d divulgacdo das ocdes realizados
dos aces e projetos propastos = Buscor parceiros e mei icizogio dos o

RAMENTO VANTAGENS REDE DE AUMENTO
10 COMPETITIVAS CONTATOS DE VENDAS
M W“J'.,m."‘ Networking e Acesso a novos
dﬁ"""!‘-r w relocionamento mercodos
‘meio da afuocdo e
onsitor de ideos
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Como & especificado anteriormente, os Nucleos Setoriais do Programa
Empreender sdo formados, em geral, por empresdrios de um mesmo
segmento ou ramo de atividade econdmica, que se reUnem periodicamente,
sob a moderacdo do consultor de nucleos, para identificar oportunidades de
atuacdo, discutir problemas comuns e buscar solucdes conjuntas capazes de
gerar vantagens competitivas para as empresas participantes. O diagrama
relativo aos elementos centrais do programa é apresentada na sequéncia.

6.9.4 Atores-chave da Implementagdao dos NS

Em relacdo ao ambiente adequado para implementacdo dos Nucleos
Setoriais, alguns requisitos devem ser levados em consideracdo. A figura a
seqguir apresenta o cendrio ideal a ser observado em relagcdo ao consultor, a
ACE, os nucleados e o ambiente de negdcios em que se insere o NS:

Aparelhada N
féenico, estrufurale <@
institucionalmente
para apoio aos
Nideos Setoriais

CENARIO
IDEAL PARA
IMPLEMENTAGAO
DOS NS
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A mandala apresentada expressa o cendrio perfeito, a ser buscado para
implementacdo do NS, ainda que o ambiente inicial seja repleto de desafios
e limitacodes. Ela também representa instrumento de andlise e verificacdo dos
pontos a serem aperfeicoados na implementacdo do NS e em sua trajetoéria
de amadurecimento e expansdo.

6.9.5 O Empreender como diferencial para atragdo e fidelizagao de
associados

Por muitas vezes, ao se abordarem ndo associados e associados d Associacdo
Comercial e Empresarial (ACE), hd a insinuacdo de que a entidade ndo
oferece grandes atrativos para filiacdo.

Isto porque produtos e servicos como certificagcdo digital, protecdo ao crédito
e convénios de planos de saude e telefonia podem ser oferecidos por outras
organizacoes e empresas em condicdes competitivas.

Esta € a grande oportunidade para mostrar a este publico o diferencial do
Programa Empreender como agente de formacdo de redes de cooperacdo
empresarial.

Empresdrios organizados, de forma coordenada, costumam ter melhor poder
de barganha perante fornecedores, clientes, governos e sociedade.

E guem ndo deseja vender mais € melhor?

Também é relevante avaliar o perfil do quadro social da ACE e identificar
eventuais associados que, embora adimplentes a mensalidades, ndo
usufruem nenhum servico e/ ou ndo visudlizam grande confribuicGo da
entidade G organizacdo setforial e a competitividade das empresas
associadas.

6.9.6 Metodologia 5W2H

A sigla 5W2H corresponde ds iniciais (em inglés) de 7 questionamentos que, ao
serem adequadamente respondidas geram maior propensdo a execucdo de
determinada tarefa ou projeto:
e What - O que serd feito2 Descricdo do que serd feito, o objetivo ou meta
a ser alcancada.
e Why - por que serd feito? Definicdo da justificativa pelo qual a acdo
proposta & necessdria.
e Where — onde serd feitoe Determinacdo do local fisico, geografico ou
organizacional em que a acdo deve ser realizada.
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e When - quando serd feito? Indicacdo de prazos ou horizonte temporal
para a execucdo da acdo proposta.

e Who - por quem serd feito? Selecdo de responsdavel(is) pela execucdo,
suporte e/ou verificacdo da acdo proposta.

e How -como serd feito? Delimitacdo de como a acdo serd desenvolvida
para o alcance da meta.

e How much- quanto vai custar para fazere Projecdo de recursos
financeiros a serem mobilizados para a conclusdo da acdo proposta.

6.9.7 Vantagens da aplicagao da metodologia 5W2H

A seguir sdo representados alguns elementos que reiteram a importdncia do
uso do Plano de Acdo com base na ferramenta 5W2H como instrumento de
deliberacdo e apoio ¢ gestdo do NS:

a) Concretizagao de uma ideia
O Plano de Acdo com base na ferramenta 5W2H permite que uma proposta
ou conjunto de propostas possam ser visualizadas e construidas em conjunto,
de forma rapida e objetiva por seus idealizadores.

b) Delimitagdo do Objeto Especifico da Agdo de Interesse
A partir da definicdo do ‘que’ serd feito, ganha clareza e precisdo o alvo da
atuacdo dos nucleados e os pontos que demandardo maior energia e
atencdo em sua execucdo.

c) Definigao dos Meios para Alcance a Certo Resultado
Ao responder o ‘como’ vém a tona as estratégias e possiveis desafios a serem
superados na consecucdo de certa acdo.

d) AtribuigcGo de Prazos e Responsaveis
Por meio da resposta a itens como ‘quem’ e ‘quando’, pode-se, de forma
objetivo, mobilizar o conjunto de nucleados para participacdo no plano de
acoes e a identificacdo de potenciais apoiadores externos & ACE para sua
materializacdo.

e) Indicagao do local de realizagao da Agao

O ‘onde’ favorece a identificacdo do local ou da unidade organizacional e
administrativa de execucdo de uma acdo. Também pode se referir a
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ambiente virtual, como por exemplo, a busca de informacdes via internet ou
d realizacdo de reunides online.

f) Estimativa de Custos e Investimentos
Com a projecdo de gastos associados a certa acdo, pode-se visualizar qual a
capacidade de autofinanciamento do grupo de nucleados, a necessidade
de captacdo de parceiros ou até a inviabilidade, no momento, de execucdo
de determinada acdo.

g) Justificativa para Adogao de Certa Agdo
Embora ndo explanado no plano de acdes do Programa Empreender o item
‘porqué’ estd relacionado a causa ou argumento para que certa acdo seja
tomada.

h) Seletividade e Visao de Conjunto
Com o plano de acgdes proposto, torna-se possivel priorizar aquilo que € mais
importante; monitorar avancos e retfrocessos; e avaliar a trajetdéria de sucesso
no NS no apoio d competitividade das empresas nucleadas.

IMPORTANTE:

No modelo de 5W2H proposto para o Programa Empreender foi excluido o
item ‘porque’ (Why), nGo por ser menos relevante que os demais, mas por
demandar, em geral, grande tempo de discussdo e validacdo - o que poderia
comprometer demasiadamente a construcdo do Plano de Acdes e a propria
duracdo da 2° reunido do NS.

Dessa forma, optou-se pela exclusdo desse item, cabendo ao consultor e aos
nucleados a reconsideracdo de sua insercdo em momento oportuno.

6.9.8 PLANO DE AGAO 1 (EXEMPLO)

Objetivo: Estruturar o programa Desenvolve Mulher Empreendedora na
Unidade da Federacdo (UF)
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O QUE QUEM COMO QUANDO QUANTO
Definicdo Conselheira | Por meio da | No primeiro més | NGo ha
das ACEs de | executiva e | caracterizacdo | de custos
interesse Consultora | do cendrio | implementacdo | associados

associativa | encontrado do programa a essa
acdo
Articulacdo | Conselheira | Via reunido de | No primeiro més | Reunido
com a | executiva apresentacdo | de presencial
Federacdo do programa ¢ | implementacdo | ou online
diretoria do programa
Articulacdo | Conselheira | Via reunido de | Conforme Reunido
com 0 | executiva apresentacdo | demandas presencial
Sebrae-UF do programa a | identificadas ou online
equipe do
Sebrae
Articulacdo | Conselheira | Via reunido de | Até o segundo | Reunido
com a | executiva e | apresentacdo | més de | presencial
diretoria  da | Consultora | do programa a | implementacdo | ou online
ACE associativa | diretoria do programa
selecionada
Prospeccdo | Consultora |Por meio de | Até o segundo | Acdo*
de mulheres | CMEC atuacdo de | més de | presencial
empresdrias campo da | implementacdo | no
p/ adesdo consultora do programa | municipio
ao CMEC associativa (CMEC n°1) de
interesse
Realizacdo Consultora | A partir  da | Até o segundo | Acdo
de acdo de | associativa | elaboracdo e | més de | presencial
lancamento aplicacdo de | implementacdo | no
e/ou de check list de|do programa | municipio
expansdo do lancamento (CMEC n° 1) de
CMEC interesse

Qutras acoes
prioritarias

* Poderdo incidir custos financeiros sobre a realizacdo de acdes presenciais
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6.9.9

PLANO DE ACAO 2

Objetivo: Construir com as empresdrias e empreendedoras modelo de
implementacdo e funcionamento do CMEC

O QUE QUEM COMO QUANDO QUANTO
CUSTA
Descricdo de | Consultora | Mediante A partirda 1¢
pautas e temas | associativa | consulta as | reunido
de interesse nucleadas
estratégico do
CMEC
Conformacado Consultora | Mediante A partirda 1
de calenddrio | associativa | consulta  as | reunido
de eventos | e nucleadas
CMEC nucleadas
Definicdo de | Consultora | A partir da | Acdo de
rotinas CMEC associativa | aplicacdo cardter
do plano de | permanente
acoes
Divulgacdo de | Consultora | Acdo de | Acdo de
acoes associativa | cardter cardter
promovidas pelo | e permanente | permanente
CMEC nucleadas
Monitoramento | Consultora | Por meio da | Acdo de
de indicadores | associativa | aplicacdo cardter
de desempenho de grade de | permanente
indicadores
do
Programa
Atuacdo critica | Consultora | Via  coleta | A cada ciclo
no apoio  d | associativa | de de 03 meses
criacdo e feedbacks ou quando
desenvolvimento das apropriado
do CMEC nucleadas e
de outros
atores-
chave
Outras acoes
prioritdrias
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IMPORTANTE:

Agregado ao plano de acoes, sugere-se apresentar o ‘mapa mental CMEC’
como elemento de fertilizacdo das discussdes e de iniciativas, que poderdo
ser adotadas pelas mulheres empreendedoras ao longo de sua frajetdria de
organizacdo e atuacdo em rede:

MAPA MENTAL CMEC

AMPLITUDE DE ATUAGAO CMEC

Documentos Legais

Geragao de Receitas . _
Praticas de Gestao e

Rotinas Administrativas

Quérum e Representatividade L4
°

Indicadores de Avaliagéo
de Desempenho

Rodadas de Negécios Redes de Cooperagdo

para a Competitividade
Canais Digitais
Outras Modalidades de Eventos

Na ACE

Criagao e Ocupagéo de
Na Politica Espagos de Representagdo

Em Outras Instituigdes

Criag&o de Produtos e Servigos

Outras Praticas

Mercado FemTech

Prémios Conferidos e Agraciados

Agoes Beneficientes

—

Conselho

da Mulher
Empreendedora
e da Cultura

Moeda da Mulher

Praticas de sonoridade

Marketing, Comunicagao

Identidade Visual
Redes Sociais
Eventos
e Relacionamento
® Redes de Contatos

Campanhas de Adesédo

Produtos e grife CMEC

Atragéo de Associados Integragéo & )
Atuagdo da ACE Marcos Legais

Geragéo de Receitas [ 4 Projetos

Estruturantes

Articulag@o e Projegao Institucional 5 o
° Estimulo a Atividade

Produtiva da Mulher
e

SONHAR E PRECISO... MAS COM OS PES NO CHAO!

Ao avaliar a diversidade de acdes potenciais a serem realizadas na
implementacdo do Plano de Acdes do CMEC, por intfermédio do mapa
mental apresentado, cabem as seguintes reflexdes por parte de suas
integrantes:

a) Estamos maduras para a proposicdo dessa acdo/ iniciativa?

b) Quais parceiros e recursos podemos mobilizar para sua materializacdo?

c) O momento é o mais apropriado para sua realizacdo, mediante andlise

de fatores externos e internos ao CMEC?
d) Esta é de fato a acdo de cardter prioritdrio?
e) Quais os impactos favordveis e desfavordveis dessa inciativae
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f) Onde podemos buscar mais insumos e referéncias (benchmark) para
uma decisdo desapaixonada sobre as prioridades escolhidase

g) Como a acdo trard contribuicdes ao fortalecimento do CMEC e da
competitividade das empresas nucleadas?

h) Quais riscos devemos neutralizar e quais atrativos devem ser
potencializados para sucesso da acdo proposta?

i) Como podemos extrair méximo engajamento dos nucleados nesta
inciativa?

j) Qual asequéncia légica de acdes a serem disparadas que poderd nos
levar ao melhor resultado?

6.9.10  MIX DE ATUACAO DAS ACOES DO CMEC

E recomenddvel que haja equilibrio nas acdes realizadas pelos nucleados.
Acoes técnicas, por exemplo, de acesso a novos mercados, como eventos,
mostras e certificacdes, devem ser, devidamente, intercaladas por acdes
festivas e de valorizacdo do relacionamento entre nucleados.

Por exemplo, por intermédio de confraternizacdes ou reunides ifinerantes, em
diferentes estabelecimentos nucleados.

Missdes empresariais também tendem a confribuir para fortalecimento dos
lacos entre nucleados e para o tdo desejado processo de aprendizagem
coletiva.

No radar, devem figurar, conforme maturidade e envergadura do NS, acdoes
beneficentes que proporcionem maior inferacdo com a comunidade e com
o territério em que este se localiza.

Amiude, promover alguma capacitacdo e/ou inciativa de natureza
disruptiva, pode levar os hucleados a pensar ‘fora da caixa’ e proporcionar
experiéncias com alto teor de inovacdo, motivacdo e orientacdo para a
competividade atual e futura das empresas nucleadas.

6.9.11 Uso da Metodologia Empreender no Fomento, Criagdo e
Desenvolvimento dos CMECs

A seguir € enumerado o passo a passo para obtencdo de éxito na criacdo e
desenvolvimento do CMEC, conforme metodologia prescrita no Programa
Empreender:
a) Prospectar mulheres empresdarias, com perfil adequado a formacdo do
CMEC, por meio de agcdes de campo e visitas s potenciais interessadas;
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b) Realizarreunido de lancamento e/ou de expansdo do CMEC, mediante
planejamento prévio e apoio da diretoria da ACE e do CMEC Estadual
(reunido com duracdo maxima de Th e 15 min);

c) Ildentificar pautas e temas de interesse estratégico das mulheres
empreendedoras para promocdo de palestras, encontros de negocios,
workshops técnicos, formacdes, mentorias entre outras acoes
congeéneres previstas no programa;

d) Compor e implementar plano de acodes, tendo-se como referéncias os
objetivos estratégicos e especificos dos CMECs;

e) Instituir rotinas (reunides CMEC com moderacdo técnica da consultora
associativa), que favorecam o encontfro regular das mulheres
empreendedoras € o permanente e constante amadurecimento do
plano de acdes e do CMEC;

f) Fomentar a criacdo de rede de apoio ao CMEC por meio de acdes de
arficulacdo local e em atuacdo coordenada com os CMECs Estadual /
Nacional e com o Sebrae enfre outros parceiros-chave;

g) Consolidar e divulgar acdes promovidas pelo CMEC (comunicacdo
estratégica do programa) entre outros fatos relevantes;

h) Monitorar indicadores de desempenho e atuar proativamente na
correcdo de rotas e estratégias que visem o alcance das metas e
resultados objetivados;

i) Atuar criticamente no apoio a criacdo e desenvolvimento do CMEC e
buscar subsidios técnicos, perante a ACE e coordenacdo estadual do
CMEC, sempre que necessdrio.
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